
 
 

FORMULAIRE DE RETRACTATION POUR LES PRESTATIONS DE SERVICES 

« SERVICE CONFORT » ET FORFAITS  
 

CECI EST UN FORMULAIRE DE DEMANDE DE RETRACTATION VALABLE UNIQUEMENT POUR 

LES FORFAITS DE REPARATION ET DE REVISION VORWERK : 

SI VOUS LE COMPLETEZ, CELA ANNULE PUREMENT ET SIMPLEMENT VOTRE DEMANDE DE 

FORFAIT. 

CE FORMULAIRE DE RETRACTATION NE PEUT ETRE UTILISE POUR UNE DEMANDE DE 

RETRACTATION D’UNE COMMANDE D’ACHAT D’UN PRODUIT. 
  

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire à VORWERK FRANCE par lettre recommandée 

avec accusé de réception à l’adresse suivante : 

 

VORWERK FRANCE Service Clients 

539, route de Saint Joseph CS 20811 

44308 – NANTES Cedex 3 

 

Ou par courriel à l’adresse : retractation@vorwerk.fr  

 

Je soussigné, …………………………………..…………………………..…………….(préciser le nom du consommateur) ; 

Demeurant …………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………….(préciser l’adresse du consommateur) ; 

N° de commande(s)……………………………………………………….. (préciser le(s) numéro(s) de commande(s)) ; 

Prestation(s) concernée(s) …………………………………….………………………………………………………………………….. ; 

 

Déclare exercer mon droit de rétractation, conformément aux dispositions de l’article L121-20 du 

Code de la consommation concernant les Prestations ci-dessus énumérées. 

 

Date : 

 

 

Signature du Consommateur : 

 

mailto:retractation@vorwerk.fr

