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REGULAMIN PROMOCIJI

«Promocja dla klientéw: Wiosenne porzadki”

I. Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem promocji ,Wiosenne porzadki” zwanego dalej ,Promocjg” jest
Vorwerk Polska spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia Sp. k. z siedzibg we
Wroctawiu 54-207, ul. Na Ostatnim Groszu 3, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
przez Sad Rejonowy we Wroctawiu — Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego - pod numerem KRS 0000443251 (dalej
.Organizator”).

2. Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskieji trwa w dniach
01.04.2024r.do 30.04.2024 .

3.Udziat w Promocji oznacza akceptacje postanowien niniejszego Regulaminu.

4.7 Promocji wytgczeni sg doradcy klienta®, posiadajgcy obowigzujgcg Umowe o
wspotpracy z Vorwerk Polska, pracownicy Organizatora oraz cztonkowie rodzin oséb
wyzej wymienionych. Przez cztonkdw rodziny nalezy rozumieé: wstepnych,
zstepnych, rodzenstwo, matzonkdw i osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia.

5. Regulamin Promocji dostepny jest w siedzibie Organizatora:

Wroctaw, ul. Na Ostatnim Groszu 3 oraz na stronie Kobold.

Il. Warunki Promogji
1. Promocja jest przeznaczona dla oséb fizycznych, zwanych dalej ,,Uczestnikami”,
ktdre spetnig tacznie nastepujgce warunki:
1.1. ukoniczyty 18 rok zycia i posiadajg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
1.2. wterminie od 01.04.2024 r.do dnia 30.04.2024 r., zakupig od Organizatora, na
pokazie ktdry zostat zorganizowany w miejscu zamieszkania lub zwyktego pobytu na
wyrazne zaproszenie Uczestnika, jeden z zestawdw Kobold i uregulujg petng cene za
urzadzenie oraz nie odstgpig od umowy sprzedazy;
2. Uczestnik, ktory dopetnit warunkéw promocji otrzymuje nastepujgce prezenty
przy zakupie okreslonego zestawu:

e Zestaw nastart,Zestaw 2 w 1, Zestaw Plus, Zestaw Kompletny: Akumulator

do odkurzacza VK7 o wartosci 715 zt
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e Zestaw Dream Team Extra, Zestaw Dream Team Kompletny - Przystawka
HD7 do podtdg twardych o wartosci 460 zt

e Zestaw VR7 Premium - Zestaw akcesoriow do VR7 o wartosci 330 zt
I1l. Przekazanie zestawu promocyjnego
1. Uczestnicy Promocji korzystajg z promocji od razu po decyzji o zakupie zestawu od
Organizatora.
2. Promocyjny zestaw zostanie wystany do klienta z po otrzymaniu potwierdzenia
realizacji i optacenia zamowienia.
3. Uczestnikowi Promocji nie przystuguje prawo zastrzezenia szczegdlnych
wiasciwosci zestawu, ani nie ma prawa domagac sie wydania w miejsce nagrody jej
ekwiwalentu rzeczowego.
4. Uczestnik Promocji ma mozliwosé rezygnacji. Rezygnacje w formie pisemnej
nalezy doreczy¢ Organizatorowi najpdzniej w terminie 7 dni od dnia otrzymania
zestawu.
IV. Ochrona danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Promocji jest Organizator.
2.Dane osobowe Uczestnika sg przetwarzane w celu przeprowadzenia Promogcjii
ewentualnego postepowania reklamacyjnego.
3. Podanie danych jest dobrowolne ale konieczne dla udziatu w Promocji
4.Podane dane bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) czyli prawnie
uzasadnionego interesu administratora danych jakim jest przetwarzanie danychw
celu ustalenia nagrodzonych uczestnikdw promocji oraz zgodnie z trescig ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.
5. Uczestnik posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz otrzymania ich
kopii, prawo do ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo do zgtoszenia sprzeciwu,
6. Dane osobowe bedg przechowywane do czasu rozliczenia Promocji, uptywu
termindw wynikajgcych z rekojmi zwigzanej z przekazang nagrodg i do czasu
wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw rachunkowo — podatkowych.
7.Uczestnik ma prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych

narusza przepisy ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych.
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8. Dane osobowe Uczestnika moga zostac przekazane podmiotom, ktére zapewniaja
wsparcie oraz dziatanie naszych narzedzii systemow teleinformatycznych, realizujg
przesytki oraz zapewniajg biezgcg obstuge prawng, firmie odpowiedzialnej za
drukowanie materiatéw z ktérych korzystamy oraz odpowiedzialnej za niszczenie
dokumentac;ji.

9.Uczestnik moze skontaktowac sie z Vorwerk Polska w sprawie ochrony danych
pod adresem: [specjalista@vorwerk.pl].

V. Postanowienia koncowe

1. Reklamacje dotyczace Promocji, nalezy zgtaszac¢ na adres klient@vorwerk.pl

2.Reklamacje mozna ztozy¢ w terminie 14 dni od zajscia zdarzenia objetego
zgtoszeniem reklamacyjnym.

3.Reklamacja powinna zawiera¢: dane identyfikujgce Uczestnika (imie i nazwisko,
adres e-mail, numer zamodwienia), jak rowniez doktadny opis, powdd i podstawa
reklamaciji.

4. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od daty ich wptyniecia do
Organizatora, na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa i
niniejszego Regulaminu.

5. O decyzji Organizatora Uczestnik zostanie powiadomiony drogg elektroniczng na
adres, z ktérego zostata wystana reklamacja.

6. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ wykluczenia z Promocji Uczestnika, w
wypadku powziecia uzasadnionego podejrzenia naruszenia przez Uczestnika
postanowien niniejszego Regulaminu.

7.Prawa i obowigzki Organizatora i Uczestnikdw Promocji okreslone sg wytgcznie w

niniejszym Regulaminie oraz bezwzglednie obowigzujgcych przepisach prawa.
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