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REGULAMIN PROMOCII ,,Wymien, zyskaj , odkryj.”

Postanowienia ogdlne:

Organizatorem promocji ,Wymien, zyskaj, odkryj. Poznaj kuchnie przysztosci” (dale;j:
»,Promocja”) jest Vorwerk Polska Spétka z ograniczong odpowiedzialnosciag Sp. k. z siedziba
we Wroctawiu (54-207), ul. Na Ostatnim Groszu 3, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw przez
Sad Rejonowy dla Wroctawia—Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy KRS pod

numerem 0000443251 (dalej: ,Organizator”).

Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w dniach 24-
31.08. 2026 roku lub do wyczerpania zapasow.

Udziat w Promocji oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

Regulamin Promocji dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie
internetowej: www.thermomix.pl.

Warunki udziatu w Promocji

Uczestnikami Promocji (dalej: ,Uczestnicy”) moga by¢: osoby fizyczne posiadajgce petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, przedsiebiorcy prowadzacy jednoosobowg dziatalnosé
gospodarczg, osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej,
ktorym ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawna.

Warunkiem skorzystania z Promocji jest:

a) posiadanie jednego z modeli urzgdzenia Thermomix®: TM21, TM31, TM5 lub TM6
b) przekazanie Organizatorowi posiadanego urzadzenia w ramach wymiany,

c) ztozenie zamdéwienia na Thermomix® TM7 lub na jeden z dostepnych zestawoéw
promocyjnych w okresie trwania Promocji, w okresie trwania Promocji,

d) dokonanie ptatnosci promocyjnej ceny zgodnie z ponizszym zestawieniem rabatow.
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2.3 Wysokos¢ rabatu przy wymianie urzadzenia*

::’::::z":)r:’ilaekazywanego \Wysokos¢ znizki Cena TM7 ze znizkg**
TM21 6452 6 024 zt
TM31 645 zt 6 024 zt
TM5 1075 zt 5 594 7t
TM6 1935 2t 4 734 7t

*Wszystkie podane ceny sq cenami brutto.
** Regularna cena urzqdzenia Thermomix® TM7 wynosi 6 669 zt brutto.

2.4 W ramach Promocji Uczestnicy korzystajgcy z opcji wymiany urzgdzenia Thermomix® TM21,
TM31, TM5 lub TM6 mogg naby¢ urzgdzenie Thermomix®
TM7 rowniez w jednym z zestawdw promocyjnych m.in.

Thermomix® TM7 + Sensor,
Thermomix® TM7 + drugie naczynie,
Thermomix® TM7 + Sensor + drugie naczynie.

Szczegdtowe ceny i petna oferta zestawdw promocyjnych dostepna jest u Przedstawiciela Handlowe
go Vorwerk Polska.

Organizator zastrzega, ze udzielony rabat na zakup Zestawu promocyjnego bedzie
analogiczny do wskazanego w punkcie 2.3 w zaleznosci od wymienianego Urzgdzenia.

2.5 Uczestnik Promocji moze dokonac zakupu urzgdzenia Thermomix® TM7 lub zestawu
promocyjnego w ramach Promocji poprzez ptatnosc jednorazowg (gotowka/przelewem) albo
skorzystac z finansowania zakupu w formie 20 rat 0% w ramach dostepnych opcji finansowania
oferowanych przez zewnetrzny podmiot finansujacy.

2.6 Promocja nie taczy sie z innymi promocjami, rabatami lub programami lojalno$ciowymi
Organizatora.

3. Proces wymiany urzadzenia

1. Uczestnik moze przekazac urzgdzenie do wymiany za posrednictwem Przedstawiciela
Handlowego:
Przedstawiciel Handlowy podczas sporzgdzania zamdwienia odbierze urzadzenie
przeznaczone do wymiany i przekaze je do Organizatora.

2. Przedstawiciel Handlowy (zwany ,Odbierajgcym”) potwierdza odbiér urzadzenia na
formularzu ,,Potwierdzenie Odbioru”, podpisanym przez obie strony.
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3. Przekazywane urzadzenie musi stanowi¢ wtasnos¢ Uczestnika, by¢ wolne od praw osdb
trzecich i nie moze pochodzié z przestepstwa.

4. Zwracane urzagdzenie musi zawiera¢ co najmniej korpus (baze) oraz kompletne naczynie
miksujgce. Zwrot akcesoriow, w szczegdlnosci elementéw takich jak przystawka Varoma®,
kopystka czy miarka nie jest wymagany.

5. W przypadku odstgpienia od umowy zakupu urzgdzenia Thermomix® TM7, przekazane
urzadzenie nie podlega zwrotowi. Uczestnikowi zostanie zwrdcona cena urzadzenia
faktycznie zaptacona, uwzgledniajgca obowigzujgca promocje.

6. Przekazanie zakupionego urzadzenia Thermomix®
TM7 lub Zestawu promocyjnego nastgpi wytgcznie po odnotowaniu przekazania przez Uczest
nika urzgdzenia do wymiany zgodnie z punktem 3.1. Regulaminu.

4. Dane osobowe

4.1 Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Vorwerk Polska Spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Sp. K.

4.2 Dane osobowe przetwarzane sg w celu przeprowadzenia Promocji, realizacji zamdéwienia oraz
ewentualnego postepowania reklamacyjnego.

4.3 Dane przetwarzane sg zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — uzasadnionym interesem
administratora.

4.4 Uczestnik ma prawo dostepu, sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia
danych oraz wniesienia sprzeciwu.

4.5 Dane mogg by¢ przekazywane podmiotom wspétpracujgcym z Organizatorem w zakresie obstugi
informatycznej, logistycznej, kurierskiej i ksiegowej.

4.6 Dane przechowywane sg przez okres trwania Promocji oraz przez okres wymagany przez przepisy
podatkowo-rachunkowe.

4.7 Uczestnik moze skontaktowad sie z Organizatorem w sprawach ochrony danych pod
adresem: specjalista@vorwerk.pl.

5. Reklamacje

5.1 Reklamacje dotyczgce Promocji nalezy zgtasza¢ na adres e-mail: kontakt@vorwerk.pl w terminie

14 dni od dnia zaistnienia przyczyny reklamaciji.

5.2 Reklamacja powinna zawieraé: imie, nazwisko, adres e-mail, numer zamdwienia oraz opis
problemu wraz z podstawa reklamacji.

5.3 Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni od daty wptywu zgtoszenia.

5.4 O decyzji Uczestnik zostanie poinformowany drogg elektroniczna.
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6. Postanowienia koncowe

6.1 Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia Uczestnika w przypadku
naruszenia postanowien Regulaminu.

6.2 Prawa i obowigzki stron okresla niniejszy Regulamin oraz obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

6.3 Organizator zastrzega sobie prawo do modyfikacji Regulaminu,
z zachowaniem praw Uczestnikdw, ktérzy rozpoczeli udziat w Promocji przed wprowadzeniem zmian.

6.4 W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy o
prawach konsumenta.
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