Polityka prywatnosci dotyczaca strony internetowej www.vorwerk.com/pl oraz
urzgdzenia Thermomix®

1. Czego dotyczy niniejsza Polityka prywatnosci?

Ponizsze postanowienia okreslajg sposéb w jaki Vorwerk Polska Spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Sp. k. z siedzibg we Wroctawiu (54-207), ul. Na Ostatnim Groszu 3,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000443251, posiadajgca numer identyfikacji
podatkowej NIP 897-10-09-166 ) (dalej: Vorwerk Polska") przetwarza informacje o
osobach fizycznych (,Dane osobowe”) w odniesieniu do strony internetowej
www.vorwerk.com/pl oraz urzadzenia kuchennego z opcjonalnym potgczeniem
internetowym (dalej: ,Thermomix®").

2. Kto jest odpowiedzialny za przetwarzanie Twoich danych osobowych?

Vorwerk Polska jest wytgcznym administratorem danych odpowiedzialnym za
dystrybucje urzadzenia Thermomix® i udostepnianie sklepu internetowego Vorwerk
Polska oraz przetwarzanie danych osobowych w powigzanych celach.

Vorwerk International & Co. KmG, Verenastrasse 39, CH-8832 Wollerau, Szwajcaria
(,Vorwerk International”). przetwarza dane osobowe w odniesieniu do strony
internetowej ,Platforma z przepisami na Thermomix®” (dalej: ,Cookidoo®"), aplikacji
mobilnej Thermomix® (dalej: ,Aplikacja"), przy czym serwis Cookidoo® i Aplikacja sg
zwane tacznie (,Platforma”).

W niektérych sytuacjach Twoje dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez Vorwerk
Polska oraz przez Vorwerk International. W kazdym przypadku, gdy zostaniesz
poproszony o wyrazenie dodatkowej zgody na przetwarzanie danych (,Marketing” lub
.Personalizacja tresci”), obie te spotki dziatajg jako wspdtadministratorzy (wiecej
informacji mozna znalez¢ w punktach 4 a) i 4 b)), co obejmuje wspdlne gromadzeniei
wykorzystywanie danych przez Vorwerk International i Vorwerk Polska.

3. Jakiw jakim celu Vorwerk Polska przetwarza dane osobowe?
Dane osobowe przetwarzamy w nastepujgcych celach:
a) Dane dostepowe w plikach dziennika serwera

Mozesz odwiedzad nasze strony internetowe bez udostepniania zadnych informacji
osobowych. Za kazdym razem, kiedy wywotywana jest witryna internetowa, serwer
WWW po prostu automatycznie zachowuje tylko tak zwany plik dziennika serwera,
ktéry zawiera na przyktad nazwe zadanego pliku, Twdj adres IP, date i czas dostepu,
wielkos¢ przesytanych danych oraz dostawce ustug internetowych osoby
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wyszukujgcej informacje (dane dotyczace dostepu) i dokumentuje wyszukiwanie
informaciji.

Takie dane dotyczace dostepu sg poddawane ocenie wytgcznie do celow
zapewnienia wolnego od zaktécen dziatania witryny oraz udoskonalenia naszej oferty.
Z uwzglednieniem réwnowagi réznych intereséw, stuzy to ochronie naszych prawnie
uzasadnionych intereséw zwigzanych z prawidtowg prezentacjg naszej oferty.
Wszystkie dane dotyczace dostepu zostang usuniete w ciggu nie pdzniej niz siedmiu
dni po Twojej wizycie na stronie internetowej.

b) Zbieranie i wykorzystywanie danych w zwigzku z przetwarzaniem zamdéwienia
oraz zaktadaniem konta klienta

Zbieramy dane osobowe, jezeli udostepnisz nam je dobrowolnie w zwigzku ze swoim
zamowieniem, kiedy skontaktujesz sie z nami (np. za pomoca formularza
kontaktowego lub e-mail), wyrazisz zgode na prywatng prezentacje lub zatozysz konto
klienta. Pola obowigzkowe sg odpowiednio zaznaczone, poniewaz w tych
przypadkach potrzebujemy informacji w celu przetworzenia zamoéwienia lub Twojej
wiadomosci, zorganizowania prywatnej prezentacji lub zatozenia konta klienta, a ty
bez udostepnienia tych informacji nie bedziesz mdgt dokonczy¢ sktadania
zamowieniai/lub zatozy¢ konta klienta, ani wyrazi¢ zgody na prywatng prezentacje lub
wysta¢ wiadomosci. Zbierane informacje mozna zobaczy¢ na formularzach, na
ktérych wpisywane sg dane. Udostepnione przez Ciebie dane wykorzystujemy do
przetworzenia zamoéwienia oraz obstugi Twoich zapytan. Po petnym przetworzeniu
zamowienia lub po usunieciu Twojego konta klienta dalsze przetwarzanie Twoich
danych zostanie ograniczone i bedg one usuniete po wygasnieciu ewentualnych
ustawowych okresdéw retencji danych chyba, ze jednoznacznie wyrazites zgode na
dalsze uzycie Twoich danych lub jestesmy uprawnieni do dalszego dozwolonego
wykorzystania danych. Mozesz w kazdej chwili usuna¢ swoje konto klienta wysytajgc
wiadomos¢ na kontakt podany ponizej lub za pomoca specjalnej funkcji na koncie
klienta. Czynnosci przetwarzania, ktére opierajg sie na wykonaniu umowy (art. 6 (1) b
RODO).

c) Transfer danych w celu realizacji zaméwienia

Zeby zrealizowaé zaméwienie, przekazemy Twoje dane firmie wysytkowej
odpowiedzialnej za dostawe, jezeli bedzie to niezbedne dla dokonania dostawy
zamowionych towardw. W zaleznosci od tego, jakiego dostawce ustug ptatniczych
wybierzesz w procesie sktadania zamodwienia, zebrane dane dotyczace Twojej
ptatnosci zostang przekazane instytucji finansujgcej odpowiedzialnej za ptatnosé
oraz ewentualnym dostawcom ustug ptatniczych dziatajgcym na nasze zlecenie lub
wybranej ustudze pfatniczej. Niektdre z tych informacji sg zbierane przez samych
dostawcow ustug ptatniczych, jezeli zatozysz u nich konto. W takim przypadku



podczas procesu sktadania zamdwienia musisz zalogowac sie na stronie dostawcy
ustug ptatniczych uzywajgc swoich danych dostepowych. Obowigzuje wtedy polityka
prywatnosci danego dostawcy ustug ptatniczych.

d) Wykorzystywanie danych w zwigzku z prenumeratg newslettera wysytanego
droga elektroniczng

Jezeli zaprenumerujesz nasz newsletter i wyrazisz stosowng zgode, bedziemy
wykorzystywa¢ wymagane informacje Iub inne udostepnione przez Ciebie
informacje po to, aby regularnie wysytac ci nasz newsletter. Mozesz zrezygnowac z
prenumeraty newslettera w kazdej chwili, wysytajac wiadomos¢ na podany nizej
kontakt lub za pomocg specjalnego linka w newsletterze. Po Twojej rezygnacji z
prenumeraty usuniemyTwdjadres email chyba, ze udzielite$s wyraznejzgody na dalsze
wykorzystywanie Twoich danych lub jesteSmy uprawnieni do dalszego dozwolonego
wykorzystywania danych.

e) Odpowiadanie na zapytania klientéw za posrednictwem dziatu obstugi klienta

Gdy kontaktujesz sie z dziatem obstugi klienta, mozemy zbiera¢ od Ciebie pewne
dane, ktére beda zaleze¢ od rodzaju zadanego kontaktu i rodzaju otrzymanych
zapytan, np. dane kontaktowe, dane konta, dane dotyczgce subskrypcji, dane
dotyczace ptatnosci, dane urzadzenia.

Powyzsze dane bedg wykorzystywane wytgcznie w celu udzielenia odpowiedzi na
konkretne zapytanie i rozwigzania Twoich problemdw i nie beda wykorzystywane do
zadnych innych celéw.

f) Przetwarzanie danych przez dostawcoéw ptatnosci
Ptatnosc przelewem bankowym (Przelewy24)

Vorwerk przekazuje dane osobowe kupujgcych do Przelewy24 w celu wykonania
przez Przelewy24 na rzecz kupujgcego oraz Vorwerk ustug ptatniczych, majgcych na
celu zaptate za towar/ustuge. Po przekazaniu tych danych Przelewy24 staje sie ich
administratoremiprzetwarza je niezaleznie od Vorwerk. Panstwa dane osobowe bedg
przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a) i zgodnie z trescig ogdlnego
rozporzagdzenia o ochronie danych osobowych. Panstwa dane osobowe beda
przechowywane w tym celu do czasu cofniecia zgody.

g) Zarzadzanie mediami spotecznosciowymi

Uzytkownicy medidw spotecznosciowych

W celu obstugi zgdan uzytkownikéw iinterakcjiz nimi za posrednictwem naszych stron
w mediach spotecznosciowych, mozemy przetwarzac informacje o uzytkownikach w
mediach spotecznosciowych, takie jak nazwa uzytkownika, zdjecie profilowe,



lokalizacja, interakcje (np. komentarze i wiadomosci kierowane do nas, posty, w
ktérych nas oznaczasz, recenzje, ktdre o nas napisates).

Aby lepiej zrozumiec¢ naszych klientéw i ulepsza¢ nasze produkty i ustugi, mozemy
przetwarzac informacje z publicznie dostepnych zrédet, takich jak publiczne posty na
platformach mediéw spotecznosciowych i forach. W tym celu mozemy réwniez
analizowa¢ wywnioskowane dane o uzytkowniku, w tym pteé, jezyk i nastroje w
oparciu o interakcje uzytkownika z namilub jego publiczne posty.

Podstawg prawng powyzszego przetwarzania danych jest nasz uzasadniony interes w
zrozumieniu naszej bazy klientéw oraz ulepszaniu naszych produktéw i ustug, zgodnie
zart. 6 par. 1(f) RODO.

Influencerzy

Jesli jestes Influencerem, mozemy byc¢ zainteresowani wspotpracy z Tobg w celu
promowania naszych produktéw i ustug. Z tego powodu, oprdocz danych osobowych
opisanych w sekcji I, mozemy réwniez przetwarza¢ dane osobowe zwigzane z
zaangazowaniem uzytkownika w mediach spotecznosciowych, jego publicznoscig i
zainteresowaniami. Takie dane sg przetwarzane na podstawie prawnej
uzasadnionego interesu, zgodnie z Art. 6 par. 1(f) RODO.

W przypadku, gdy zawrzemy z Tobg ptatng umowe partnerskg, Twoje dane dotyczace
ptatnosci mogg by¢ przetwarzane w celu umozliwienia przetwarzania ptatnosci.
Podstawg prawng przetwarzania danych, o ktérym mowa powyzej, jest wykonanie
umowy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. fRODO. 6 ust. 1(b) RODO."

4. Jakiw jakim celu Vorwerk Polska i Vorwerk International przetwarzajg dane
osobowe?

a) Komunikacja marketingowa

Jesli chcesz otrzymywac informacje o produktach Vorwerk, np. Thermomix® i Kobold,
oraz powigzanych ustugach, np. Cookidoo®, chcielibysmy gromadzi¢ i udostepnia¢ w
tym celu Twoje dane miedzy Vorwerk Polska i Vorwerk International i, ktérzy dziataja
jako wspdétadministratorzy. Doktadng tres¢ Twojej deklaracji zgody mozna znalezé
w menu Konto | Wykorzystywanie danych.

W przypadku wyrazenia zgody marketingowej przetwarzane bedg nastepujgce dane:

1) Imiginazwisko

2) Adrese-mail

3) Danetransakcyjne

4) Historia kontaktow, wskazniki otwar¢ i kliknie¢ komunikatéw (np.
kliknie¢ e-maili marketingowych), kanat komunikacji

5) Preferencje dotyczace gotowania

6) Dane dotyczace uzytkowania urzgdzenia Thermomix®



7) Dane dotyczace subskrypcji
8) ldentyfikatorklienta
9) Dane konta Klienta

Powyzsze dane sg wykorzystywane przez Vorwerk Polska i Vorwerk International do
analizy zachowan i preferencji kulinarnych uzytkownika oraz wysytania komunikacji
marketingowej dotyczgcej produktéw i ustug odpowiadajgcych ewentualnym
zainteresowaniom uzytkownika (np. informacji o tych spdtkach, ich produktach i
aktualnych ofertach oraz ankiet).

W przypadku, gdy wyrazites zgode na komunikacje marketingowa juz podczas
procesu zakupu urzadzenia Thermomix® nie musi ponownie wyraza¢ zgody na
Cookidoo®, status zgody i doktadne brzmienie oswiadczenia o wyrazeniu zgody sg
réwniez widoczne na Platformie w zaktadce "Konto | Wykorzystanie danych".

Mozesz réwniez wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych w celach marketingowych
tylko jednej z wyzej wskazanych spdtek oraz tylko na niektére kanaty komunikacji.

Mozesz w dowolnym momencie zrezygnowac z otrzymywania informacji
marketingowych, wycofujagc swojg zgode na otrzymywanie informacji
marketingowych poprzez wystanie wiadomosci email na adres
specjalista@vorwerk.pl . Jesli jednak chcesz otrzymywac¢ wiadomosci, ale tylko za
posrednictwem okreslonych kanatéw, mozesz cofngé zgode w odniesieniu do danego
kanatu komunikacji.

b) Personalizacja tresci produktéw Vorwerk i powigzanych ustug

Jesli chcesz otrzymywacd spersonalizowane tresci w ramach produktow Vorwerk i
powigzanych ustug (tj. stron internetowych i aplikacji Vorwerk, urzadzen Vorwerk,
platofrmy Cookidoo), chcielibysmy gromadzi¢ i udostepniac¢ Twoje dane w tym celu
miedzy Vorwerk Polska i Vorwerk International, ktérzy dziataja jako
wspotadministratorzy.

Jesli wyrazite$ zgode na personalizacje, gromadzone beda nastepujace dane:

e dane skrzynki uzytkownika (identyfikator skrzynki uzytkownika, rozpoczety
przepis /liczba rozpoczetych przepiséw / czas trwania / identyfikator przepisu,
ugotowane przepisy, uzywane tryby, liczba sesji w tygodniu);

. jezyk;

e dane adresowe (krajzamieszkania);

e danedotyczgce subskrypcji;

e danedotyczgce korzystania z serwisu Cookidoo;

o identyfikatorklienta;

e danekonta.
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Powyzsze dane bedg wykorzystywane przez Vorwerk Polska i Vorwerk International
w nastepujgcych celach:

e Sugerowanie i polecanie bardziej odpowiednich lub podobnych tresci (takich
jak przepisy kulinarne, kolekcje) na Platformie lub na innych stronach
internetowych lub w aplikacjach.

e Wyswietlanie tresci i rekomendacji na Platformie lub na innych stronach
internetowych lub w aplikacjach

o Dostarczanie spersonalizowanych wskazowek dotyczacych korzystania z
urzgdzenia Thermomix® w zaleznosci od Twoich umiejetnosci kulinarnych oraz
porad i wskazdwek dotyczacych maksymalizacji korzysci ptynacych z
korzystania z urzadzenia Thermomix®.

e Przedstawianie rocznych statystyk dotyczgcych gotowania przy uzyciu
urzgdzenia Thermomix®.

e Tworzenie rejestru analitycznego klientéw, aby lepiej zrozumieé, w jakim
stopniu jestes zadowolony z korzystania z platformy i urzgdzenia Thermomix®.

e Uzyskiwanie informacji na temat zachowan oraz interakcji z Platforma
i urzgdzeniem Thermomix®.

Jesli wyrazites zgode na personalizacje juz podczas procesu zakupu urzadzenia
Thermomix®, nie musisz ponownie wyrazac¢ zgody w serwisie Cookidoo®. Status zgody
i doktadne brzmienie deklaracji zgody sg widoczne réwniez na Platformie w zaktadce
Konto | Wykorzystanie danych”

Mozesz rowniez wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych w celu otrzymywania
spersonalizowanych informacji tylko jednej z wyzej wskazanych spotek.

Mozesz w dowolnym momencie zrezygnowac z otrzymywania spersonalizowanych
informacji, wycofujgc swojg zgode na otrzymywanie spersonalizowanych informacji
poprzez wystanie wiadomosci email na adres specjalista@vorwerk.pl.

5. Pliki cookie

Wykorzystujemy na stronie internetowej pliki cookie, aby mdc zapewniaé jak
najlepsze doswiadczenia uzytkownika podczas jej przegladania. Pliki cookie to
zestawy danych przechowywanych przez twojg przegladarke internetows,
zawierajgce okre$lone dane.

Wszelkie informacje na temat wykorzystywania przez nas plikdw cookie mozna
znalez¢ w naszej Polityce dotyczacej plikdw cookie, dostepnej za posrednictwem
tacza znajdujgcego sie w stopce naszych witryn internetowych.

6. Kto madostep do danych osobowych i komu sg one udostepniane?
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Udostepniamy dane osobowe dostawcom ustug, ktérzy dziatajg w naszym imieniu i
wspierajg nas w utrzymywaniu relacji biznesowych oraz w swiadczeniu ustug na twojg
rzecz:

o ustugodawcy swiadczacy ustugi hostingu IT;

o ustugodawcy Swiadczgcy ustugi komunikacyjne;
o ustugodawcy Swiadczgcy ustugi ptatnicze;

o ustugodawcy Swiadczgcy ustugi marketingowe.

Dostawcy ustug wskazani powyzej w polityce mogg sie znajdowac poza terenem
Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Przekazujemy Twoje dane osobowe
wytgcznie do krajéw, ktére sg uznawane za zapewniajgce odpowiedni poziom
ochrony danych. Jezeli kraj, do ktérego dane sg przekazywane, nie zostat uznany przez
Komisje Europejska za kraj zapewniajgcy odpowiedni poziom ochrony, wymagamy od
wspomnianych odbiorcéw stosowania srodkdw ochrony danych, takich jak
standardowe klauzule umowne, oraz oferowania odpowiednich gwarancji zgodnie
z wytycznymi Komisji Europejskiej.

Mozemy ujawniac¢ Twoje dane osobowe organom publicznym, organom regulacyjnym
lub rzadowym, sadom, w przypadku gdy jesteSmy zobowigzani do ujawnienia
informacji na mocy obowigzujgcego prawa lub przepiséw, na mocy kodeksu praktyk
lub postepowania, na ich wniosek lub w celu zabezpieczenia naszych uzasadnionych
interesdw w rozumieniu art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

7. Twoje prawa w zakresie ochrony danych osobowych
a) Prawodostepu

Masz prawo zazadac¢ potwierdzenia, czy Vorwerk Polska przetwarza dane osobowe,
a jezeli tak, zgdania od Vorwerk Polska przekazania i dostepu do informacji na temat
danych przechowywanych przez Vorwerk Polska, ktére Ciebie dotycza.

b) Prawo do sprostowania danych

Masz prawo do skorygowania danych, jezeli gromadzone na Twdj temat dane
osobowe sg nieprecyzyjne.

c) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych

Masz prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania w niektorych okolicznosciach.
Tego rodzaju okolicznosci mogg wystapi¢ np. gdy sadzisz, ze Twoje dane osobowe nie
sg prawidtowe albo jezeli nie potrzebujemy juz danych osobowych do osiggniecia
pierwotnego celu przetwarzania, ale chcesz, aby$Smy przechowywali te dane w celu
ustalenia podstawy prawnej, dochodzenia albo odpierania roszczen prawnych.



d) Prawo do przenoszenia danych

W pewnych okolicznosciach masz prawo do otrzymania danych osobowych, ktére
nam podates, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym inadajacym sie do
odczytu maszynowego formacie i masz prawo do przekazania informacji innemu
administratorowi bez zbednejzwtoki albo zgdania od nas ich przekazania.

e) Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania

Masz Panstwo prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych
w pewnych okolicznosciach, w szczegdlnosci jezeli przetwarzamy dane osobowe na
podstawie prawnej, jakg jest nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust.1 lit.f
RODO).

f) Jak mozesz skorzystac z tych praw?

W przypadku pytan dotyczacych prawa dostepu, prawa do sprostowania, prawa do
ograniczenia przetwarzania danych, prawa do sprzeciwu wobec przetwarzania
danych oraz prawa do przenoszenia danych nalezy skontaktowac sie z nami pod
adresem: specjalista@vorwerk.pl.

g) Prawodo usunigcia konta

Mozesz skorzysta¢ z funkcji samoobstugi, aby usung¢ swoje konto w serwisie
Cookidoo®, dostepnej w aplikaciji, klikajgc zaktadke ,Usun konto” na swoim koncie. Po
ponownym kliknieciu przycisku ,Usuni konto"” Panstwa wniosek o usuniecie konta
zostanie do nas przekazany, a konto zostanie usuniete. Nie bedg juz Panstwo mogli
korzystac z serwisu Cookidoo® anilogowac sie do niego.

Mozesz réwniez usunagc¢ swoje konto w na stronie internetowej www.vorwerk.pl
wysytajagc  wiadomos¢ e-mail z zadaniem usuniecia konta na adres
specjalista@vorwerk.pl.

W obu przypadkach usuniecie konta jest nieodwracalne i oznacza, ze wszystkie Twoje
ustawienia, utworzone tresci, zakupione tresci i aktywne subskrypcje zostang
usuniete i nie bedzie mozna ich przywrécic.

Ponadto mozesz usungc nastepujace dane:

e dane przechowywane w urzadzeniu Thermomix® — za pomocg funkcji
przywracania ustawien fabrycznych wmenu ustawien urzadzenia
Thermomix®;

e ustawienia sieci na urzadzeniu Thermomix® podtgczonym do Internetu —
korzystajac z sieciowej funkcji przywracania ustawien fabrycznych w menu
ustawien urzadzenia Thermomix®;
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e przepisy zapisane na urzgdzeniu Thermomix® albo Cook-Key® — za pomocg
funkcji przywracania ustawien fabrycznych w menu ustawien urzadzenia
Thermomix®.

h) Prawo do wycofania zgody

Jezeli przetwarzamy Twoje dane na podstawie zgody, ktérej udzielites mozesz
wycofaé¢ zgode w dowolnym momencie, np. zmieniajgc ustawienia prywatnosci
na swoim koncie. W tym celu nalezy przejs¢ do sekcji ,Wykorzystanie danych
osobowych” w obszarze ,Konto uzytkownika" i przesuna¢ pasek, aby wycofac zgode.
Wycofanie zgody nie ma wptywu na korzystanie z Platformy ani urzadzenie
Thermomix® i nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych opartego na
zgodzie przed jej wycofaniem.

Mozesz réwniez w dowolnym momencie wycofa¢ swojg zgode poprzez wystanie
wiadomosci email na adres specjalista@vorwerk.pl .

i) Prawo do ztozenia skargi

Jesliuwazasz, ze doszto do naruszenia przepisdw o ochronie danych osobowych masz
prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych rzagd Ochrony Danych Osobowych.

Jezeli jestes niezadowolony z jakiegokolwiek aspektu przetwarzania Twoich danych
osobowych przez Vorwerk Polska mozesz sie z nami skontaktowa¢ pod adresem:
specjalista@vorwerk.pl.

8. Bezpieczenstwo przetwarzania danych

Dla zapobiegania nieuprawnionemu lub bezprawnemu dostepowi do danych
osobowych, ktére nam udostepnites wdrozylismy w Vorwerk odpowiednie srodki
techniczne i organizacyjne.

9. Retencjadanych osobowych

Kryteria, ktére stosujemy do okreslenia czasu, przez jaki zatrzymujemy twoje dane
uwzgledniajg wymogi dotyczgce retencji wynikajgce z obowigzujgcego prawa,
uregulowan oraz naszych wymogdéw operacyjnych takich jak utrzymanie konta,
umozliwienie zarzadzania relacjami z klientami jak rowniez reagowanie na roszczenia
prawne, skargi oraz wnioski ze strony organdw nadzorujgcych oraz organdw scigania.

W przypadku gdy dokonates$ zakupu musimy przechowywac niektére dane dotyczgce
transakcji, w celu ochrony naszych roszczen tj. do uptywu terminu ich przedawnienia
oraz spetnienia obowigzkédw podatkowych i ksiegowych. Oznacza to, ze dostep do
tych danych osobowych jest ograniczony do tych osdb, ktére potrzebujg dostepu
w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego.
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W przypadku gdy przetwarzanie jest oparte na zgodzie iwycofasz swojg zgode,
Vorwerk Polska niezwtocznie usunie albo zanonimizuje Twoje dane osobowe po
wycofaniu zgody.

10. Status polityki prywatnosci

Niniejsza polityka prywatnosci zostata zaktualizowana w pazdzierniku 2024 roku.
Zastrzegamy sobie prawo do dokonywania korekty polityki co jakis czas w przypadku
zmian w przetwarzaniu danych. W przypadku dokonania aktualizacji oSwiadczenia o
ochronie danych podejmiemy dziatania w celu poinformowania cie o takiej
aktualizacji za posrednictwem Twojego konta Iub inng drogg, np. pocztay
elektroniczng, jezeli bedzie to bardziej odpowiednie.

11. Dane kontaktowe specjalisty ds. ochrony danych

Mozesz sie z nami skontaktowa¢ w sprawach dotyczacych ochrony danych
osobowych pod adresem: specjalista@vorwerk.pl
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